Curso de capacitacao direcionado aos funcionarios do corpo
administrativo da Facer, Faceres e Colégio Facer, em Parceria
com SEBRAE

Objetivando capacitar os funcionarios do corpo administrativo da
Facer, Faceres e Colégio Facer para atuacédo profissional baseada em
relacbes pessoais mais satisfatorias, produtivas, duradouras e, ainda,
desenvolver competéncias sociais as quais possibilitem uma
comunicacao organizacional mais eficiente, clara, objetiva, humana e
democrética, o CESUR esta promovendo, em parceria com o SEBRAE, um
treinamento no periodo de novembro de 2011 a julho de 2012.

No primeiro encontro do treinamento, realizado na Faceres, em 26 de
novembro de 2011 foram abordados os seguintes temas: Relacionamento
Interpessoal, Trabalho em Equipe e Atendimento ao Cliente.

No segundo encontro, realizado na Facer, em 04/02/2012, foram
abordados os seguintes temas: Endomarketing e Comunicacao.

Os funcionarios das instituicbes em destaque afirmam ser o
treinamento uma oportunidade de crescimento profissional muito
importante, em razao de tal oportunidade possibilitar um desempenho
satisfatério em relacdo as atividades que desenvolvem.

Na opinido da Diretora de RH do CESUR, os encontros foram marcados

pela alegria, pelo entusiasmo, por muita reflexdo e muito aprendizado.









